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Liebe Leserin, lieber Leser,
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von sich zu behaupten, gute Arbeit zu leisten, ist einfach. Wenn jedoch durch externe
Gutachter bestatigt wird, dass das eigene Tun hiochsten QualitatsmaBstaben entspricht,

dann freut das in besonderem MaRe.

Zurecht konnen das MZG und hier an erster Stelle alle iiber 800 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auf die taglich geleistete Arbeit stolz sein. Dass wir dabei anerkannte Qualitats-
standards erfiillen, hat uns erneut die erfolgreiche Rezertifizierung unseres Unternehmens

bewiesen.

Viel SpaB mit dieser Ausgabe der MZG aktuell,

Arnin fa’/%/;@

Geschaftsfihrer MZG-Westfalen

Medizinisches Zentrum
fiir Gesundheit Bad Lippspringe GmbH
MIZG-Westfalen

REZERTIFIZIERUNG ERFOLGREICH: MZG-QUALITAT BESTATIGT

ine Bestatigung hoher Qualitat ist fir

Krankenhauser und Kliniken wichtig. Im
Rahmen von Zertifizierungen prifen Experten
auf Anfrage Arbeitsablaufe und andere wich-
tige Dinge. Werden alle Normen eingehalten,
erhalt das uberprifte Haus das begehrte
Zertifikat.

Das MZG mit seinen Einrichtungen ist
bereits vor einigen Jahren erfolgreich zertifi-
ziert worden. Seither tragen die Kliniken das
Qualitats-Management-Siegel »Zertifiziertes
QM-System DIN EN ISO 9001«. Die Reha-Kliniken
sind zusatzlich nach den Qualitatsgrundsatzen

der DEGEMED sowie dem IQMP-Reha-Verfahren
zertifiziert. Um die Berechtigung fir diese
Siegel zu bestétigen, gibt es jéhrliche Uber-
prifungen sowie regelmaRig Rezertifizierungen
nach Ablauf des Giltigkeitszeitraums.

Eine solche ist im MZG in diesem Jahr
erfolgt. Das MZG hat die Rezertifizierung
erfolgreich gemeistert.

Der Geschéftsfihrer des Medizinischen
Zentrums fir Gesundheit in Bad Lippspringe,
Armin Sulberg, freut sich tber die erfolgreiche
Rezertifizierung: »Ich mdchte mich bei allen
Mitarbeitern, die an der Rezertifizierung sehr

engagiert und positiv mitgewirkt haben, herz-
lich bedanken. Mir ist bewusst, welche
erheblichen zusatzlichen Belastungen neben
den Routineaufgaben bestanden haben und
umso mehr freue ich mich mit allen Beteilig-
ten Uber die erneute Zertifizierung und damit
Uber die Bestatigung unserer hohen Qualitat.«

Dariber, dass das MZG weiterhin die QM-
Siegel tragen darf, freut sich auch Theodor
Kortekamp, der im MZG fir das Qualitdtsma-
nagement verantwortlich ist und die Uberpri-
fung mit seinen Kolleginnen Sigrun Haase und
Anja Schiitte maBgeblich begleitet hat.
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PHANOMEN NACHURLAUBSSTRESS
ERHOLUNG VERPUFFT IN WENIGEN TAGEN

rei Wochen Strandurlaub, die Seele sprich-
wortlich baumeln lassen: Im Urlaub tan-
ken viele Berufstatige Kraft fir den Alltag.
Doch der Erholungseffekt verpufft rasch. »Wer

Dr. Gerd Kotschau beschaftigt sich auch mit der
Funktionsweise des menschlichen Gehirns.
Foto: Heiko Appelbaum

bei der Rickkehr an den Arbeitsplatz vor
einem Stapel unerledigter Aufgaben steht,
bekommt gleich eine hohe Dosis Stress und
der Korper gibt Alarmzeichen«, sagt Dr. Gerd
Kotschau, Chefarzt der Auguste-Viktoria-
Klinik (Fachklinik fur Psychosomatik).

Zu den auftretenden Beschwerden gehé-
ren Migrane, Riickenschmerzen und Bluthoch-
druck. »Dass es sich hierbei um Stress-
Beschwerden handelt, ist Vielen nicht klar,
sagt Dr. Gerd Kotschau. Dabei haben Untersu-
chungen jingst ergeben, dass rund 85 Prozent
der Ruckenbeschwerden in Deutschland
stressbedingt sind.

Daher gelte es nach Ansicht des Medizi-
ners, den eigenen Stresspegel maglichst zu
senken: »Viele leiden wir unter einer dauern-
den Anspannung und es fehlt oft kérperliche
Bewegung.«

Der Nachurlaubsstress sei eine extreme
Auspragung und beginne haufig schon vor der

Ferienzeit. Planen, packen, Anreise und
Ankunft, vielleicht zu hohe Erwartungen: Es
dauert etwa eine Urlaubs-Woche, bis die Er-
holungsphase beginnt. Und einige Tage vor
der Rickreise denken die meisten Menschen
schon an ihre Heimkehr. »Bei einer vierzehn-
tagigen Reise bleibt da nicht viel Zeit fur
richtige Erholung«, sagt Dr. Gerd Kétschau.
»Und wenn dann zwischen Ankunft zuhause
und erstem Arbeitstag nur eine Nacht liegt, ist
das ein weiterer Stressfaktor.«

Der Chefarzt rat dazu, die Arbeit moglichst
gut zu strukturieren und eine Aufgabe nach
der anderen zu erledigen. Autogenes Training
und andere Entspannungstechniken, die er in
Bad Lippspringe auch seinen Reha-Patienten
beibringt, kénnen ebenfalls Stress entgegen-
wirken. »Wenn es sich einrichten lasst, sollte
man das Sprichwort »Abwarten, und eine
Tasse Tee trinken.« beherzigen.«

AUSBILDUNG IM MZG: »DIE VIELFALT IST EIN GROSSER PLUSPUNKT«

as MZG halt auch eine Vielzahl an Ausbil-

dungsplatzen in den unterschiedlichsten
Bereichen vor. Stellvertretend portratieren wir
in dieser Ausgabe Lisa Mertens (23) und Nadja
Stach (19). Beide absolvieren derzeit eine
dreijahrige Ausbildung zur Birokauffrau.

Lisa Mertens blickt bereits auf die erste
Halbzeit zuriick. Die Salzkottenerin begann im
September 2008 im MZG, nachdem sie sich
zuvor zur Justizfachangestellten ausbilden lief3.
»Da in dem Bereich die Berufsaussichten sehr
schlecht sind, habe ich eine Qualifizierungs-
maglichkeit gesucht, die auf dem bis dahin
Erlernten aufbautk, sagt Lisa Mertens. Bereut
hat sie ihre Entscheidung nicht: »Vor allem der
Kontakt zu den Patienten macht mir sehr viel
Spal«, erklart die ambitionierte Freizeitsport-
lerin. Dass sie sich auch gerne fir andere
Azubis engagiert, belegt Lisa Mertens da-
durch, dass sie Stellvertretende Vorsitzende
der Jugend-Auszubildendenvertretung ist.
Dadurch gelingt ihr der regelmaRige Blick Giber

MZG AKTUELL SEPTEMBER | 10

den sprichwortlichen Tellerrand.

Nadja Stach hatte sich nach dem bestan-
denen Fachabi bei mehreren Unternehmen
um einen Ausbildungsplatz beworben und
konnte sich seinerzeit die Stelle aussuchen.
»Ich habe mich fiir das MZG entschieden, weil
die Ausbildung in einem groen Unternehmen
viele Facetten bietet«, begriindet die Bad
Lippspringerin ihre Wahl. Auch sie steht nach
wie vor hinter der Entscheidung: »Das
Arbeitsklima ist gut«, freut sich Nadja Stach.

Nadja Stach (links) und Lisa Mertens freuen sich iiber die gute Ausbildung im MZG.

Ein groRer Pluspunkt sei die Tatsache, dass die
Azubis auch eine gewisse Verantwortung
ibertragen bekommen und nicht nur dber die
Schultern gucken miissen.

»Wir genieBen eine gute Ausbildung«,
zieht Nadja Stach ein positives Fazit. Und dass
sie wahrend ihrer Ausbildungszeit quasi ein
Heimspiel hat, ist ihr auch wichtig: »Ich wohne
gerne in Bad Lippspringe, weil man hier gute
Freizeitmdglichkeiten hat.«

Foto: Heiko Appelbaum



MZG STARKT DAS ATEMZENTRUM
NEUES KONZEPT AN BEWAHRTEM ORT

in Schwerpunkt des Gesundheitsstandortes

Bad Lippspringe ist die Lungenheilkunde.
Bei einem groRen Teil der in den Kliniken des
MZG behandelten Patienten wurde und wird
eine Krankheit der Atemwege diagnostiziert.
GrofR ist daher die Nachfrage nach Heil- und
Hilfsmitteln auf dem Gebiet der Beatmungs-
medizin, die von den Patienten auch zu Hause
genutzt werden konnen.

Um den Patienten noch wahrend ihres
Aufenthaltes in der Klinik ein Gerat individuell
anpassen zu kénnen, wurde seinerzeit das
MZG-Atemzentrum eingerichtet.

Aufgrund des wachsenden Beratungsbe-
darfs und der schnellen Entwicklung im
Bereich der Medizintechnik wurde das Ange-
bot um neue Leistungen erweitert, die es nun

ermdglichen, den Patienten nicht nur in der
Klinik, sondern auch ambulant mit den beno-
tigten Geraten und Dienstleistungen optimal
zu versorgen. Zudem wurde eine neue Ge-
sellschaft gegriindet, die ab sofort unter dem
Namen Atemzentrum Bad Lippspringe firmiert.

»Durch unsere neuen Angebote kénnen
wir den Service fir unsere Patienten hier vor
Ort aber auch in der Heimat noch weiter ver-
bessern, freut sich Armin Stlberg, Geschafts-
fuhrer des MZG.

Das neue Atemzentrum baut auf die lang-
jahrigen Mitarbeiterinnen, die alle dbernom-
men wurden. »Die Fachkompetenz hier vor
Ort ist eine der Starken des neuen Zentrums,
sagt Carsten Plagge, Geschaftsfihrer des
neuen Atemzentrums Bad Lippspringe.

Manﬂ_kann mit gute
Produkten zufrieden's

Vi

z.B. PRIMA-COMB Il UNI O,

ein.

Die Geschaftsfilhrer des Atemzentrums Bad Lipp-
springe, Lars Dirkschnieder (links) und Carsten Plagge
(rechts) umrahmen die Mitarbeiterinnen (v. I.) Elisa-

beth Poschner, Sharon Valentin-Mersch, Lilly Razlaw
und Petra Schulz.
Foto: Heiko Appelbaum

AUFSICHTSRAT IM
SACHVERSTANDIGENRAT

rof. Dr. Wolfgang Greiner, Aufsichtsratsmit-
Pglied des Medizinischen Zentrums fir Ge-
sundheit, ist jetzt zum Mitglied des Sach-
verstandigenrates zur Begutachtung der Ent-
wicklung im Gesundheitswesen ernannt worden.

Die Ernennung erfolgte durch den Bun-
desgesundheitsminister Philipp Rosler.

Dieses interdisziplindr besetzte wichtigste
Expertengremium der deutschen Gesund-
heitspolitik umfasst sieben Mitglieder.

Der Sachverstandigenrat hat die Aufgabe,
im Abstand von zwei Jahren fir das Bundes-
ministerium fir Gesundheit Gutachten zu er-
stellen und in diesem Rahmen unter anderem
die Entwicklung in der gesundheitlichen Ver-
sorgung mit ihren medizinischen und wirt-
schaftlichen Auswirkungen zu analysieren.

Uber die Ernennung von Prof. Dr. Wolfgang
Greiner freut sich auch der Bad Lippspringer
Burgermeister und MZG-Aufsichtsratsvorsit-
zende Andreas Bee: »Ich gratuliere unserem
Aufsichtsratmitglied Prof. Dr. Wolfgang Greiner
zu seiner Berufung. Sie zeigt, dass wir mit un-
serem Ziel, hohe medizin-wissenschaftliche
Kompetenz fir unser MZG zu gewinnen, das
richtige Gespur hatten.«
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Seit 40 Jahren ist HEIMOMED spezialisiert auf
die Entwicklung und Herstellung hochwertiger
Produkte fur laryngektomierte und tracheoto-
mierte Patienten.

Bestens bewahrt im téglichen Pflegeeinsatz sind
die HEIMOMED Pflegekaniilen bereits seit gerau-
mer Zeit. GemaB der Firmenphilosophie kénnen
auch gute Produkte noch besser werden. So
auch bei den neu ins Pflegesortiment aufgenom-
menen Pflegekantlen PRIMA-PHON I UNI/ O,
und PRIMA-COMB UNI/ O, die durch zwei
Universalansétze noch mehr Flexibilitdt bei den
Einsatzmdoglichkeiten gewahrleisten.

Eine Sprechfunktion ist gleichzeitig mit der Mog-
lichkeit zur pulmonalen Rehabilitation gegeben.

Ihre Ansprechpartner im Gebiet Westfalen:
Tobias Rump, Gebietsleiter, Tel.: 0162 21449-66

Katja Hagmann, Key-Account-Managerin, Tel.: 0162 21449-33

Innovations-

kraft .-.

=
HEIMOMED

HELPING INHOVATION®

HEIMOMED Heinze GmbH & Co. KG
Daimlerstrafie 30 - 50170 Kerpen

Tel.: +49 2273 9849-0

Fax: +49 2273 9849-25
info@heimomed.de - www.heimomed.de




DIRK WEHMEIER IST NEUER
VERTRIEBSKOORDINATOR

m Medizinischen Zentrum fir Gesundheit in Bad Lippspringe wird

der Vertrieb weiter verbessert. Seit August ist mit Dirk Wehmeier
ein neuer Mitarbeiter fir diesen Bereich zustandig. Der gebirtige
Binder kimmert sich in naher Zusammenarbeit mit dem Verwal-
tungsdirektor Reha, Michael Ennenbach, unter anderem um den Kon-
takt zu den Belegern der Reha-Kliniken. Dazu gehéren in erster Linie
die Kostentrager, wie Krankenkassen und Rentenversicherungen, aber
auch die zuweisenden Krankenhduser.

»Ich freue mich auf die neue Herausforderung in einem so
groBen Klinikverbund und mochte meine Erfahrungen aus dem
Gesundheitsbereich einbringen«, sagt Dirk Wehmeier.

Der 41-jahrige Familienvater war zuvor Geschaftsfihrer eines
Vereins zur Starkung der Vernetzung in der Gesundheitswirtschaft.
Weitere Stationen seiner Laufbahn waren u.a. die Fakultdt fir
Gesundheitswissenschaften der Universitat Bielefeld wie auch der
Aufbau des Qualitatsmanagements fir eine Klinikgruppe.

Michael Ennenbach (links) begriit seinen neuen Mitarbeiter Dirk

Wehmeier. Foto: Heiko Appelbaum

G1OION

B Technische
Gesamtausstattung
von Krankenhdusern
und Sanatorien

B Anlagen fiir
Rehabilitation, Altenpflege,
physikalische Therapie und
Desinfektion

HUBERT NIEWELN

VERSORGUNGSTECHNIK

Neuhéuser Weg 3A - 33175 Bad Lippspringe - Tel: 05252 -1061 - Fax 05252-1062 01
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= MIG-Betriebsratsvorsitzende geht von Bord

Doris Jahn-Alles (65), langjahrige
Betriebsrats-Vorsitzende des MIG,
ging zum 1. September in den Ru-
hestand.

Doris Jahn-Alles studierte von
1976 bis 1983 in Frankfurt am
Main Medizin. Uber verschiedene
Stationen kam die geburtige Ber-
linerin 1992 zur Psychosomati-
schen Klinik am Hainberg nach
Bad Hersfeld. Von 1998 bis 2002
hatte die Facharztin fir Psycho-
therapeutische Medizin in Fulda
eine eigene Praxis. 2003 kam die Medizinerin zum MZG, wo sie zuletzt
freigestellte Betriebsratsvorsitzende war. Im Rahmen ihrer Verabschie-
dung dankte Doris Jahn-Alles allen Kollegen fir das entgegengebrachte
Vertrauen: »Ich habe gemeinsam mit den Betriebsrats-Kolleginnen und
-Kollegen versucht, die beiden Seiten der Interessenslagen im Betrieb in
der Balance zu halten.«

Doris Jahn-Alles wurde jetzt vom

MZG-Personalleiter Gerald Stud-

zinsky offiziell verabschiedet.
Foto: Claudia Reichstein

= Brigitte Schuldt: Ruhestand nach 39 Jahren

Zum 40-jahrigen Dienstjubildum
fehlen ihr nur ein paar Monate:
Brigitte Schuldt, Therapeutin in
der Klinik Martinusquelle des MZG,
wurde jetzt vom MZG-Personallei-
ter Gerald Studzinsky feierlich in
den Ruhestand verabschiedet.

Am 1. April 1971 hatte sie
beim MZG-Vorganger, den Kuran-
stalten und Forschungsinstituten
in der Badestadt, ihre Tatigkeit
aufgenommen.

Die ausgebildete Masseurin
blickt gerne auf ihre Zeit in den
unterschiedlichen Einrichtungen
des MZG zurick: »Ich war dem Unternehmen immer mit Herz und Seele
verbunden und sehr gerne fiir unsere Patienten da.«

Jetzt freut sich Brigitte Schuldt aber auch auf ihre neu gewonnene
Freizeit: »Nun kann ich mich noch mehr meinem Enkelkind und meinen
Hobbys widmen.«

Brigitte Schuldt geht in den
Ruhestand. Foto: Heiko Appelbaum
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